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LEGITIMIDADE, CONTROVERSIAS E TRADUgOES 
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E 



£ LT^ stalfstica publica", ou "estatfstica oficial", refere-se a informacao esta- 
tfstica produzida pelas agendas estatisticas do governo - orgaos de re- 
censeamento, departamentos de estatistica e instituicoes semelhantes. 
Elas sao de especial interesse para o sociologo de ciencia porque produzidas em 
instituicoes que sao, simultaneamente, centros de pesquisa, envolvendo, portanto, 
valores cientificos e tecnoJogicos, alem de perspectivas e abordagens tf picas dos 
seus campos de investigacao - e instituicoes pubticas ou oficiais sujcitas as re- 
gras, valores e restricoes do servico publico. Os seus produtos - numeros relati- 
vos a populaeao, renda, produto nacional, urban izacao, emprego, natalidade e 
muitos outros - sao publicados na imprensa, utilizados para apoiar polfticas go- 
vernamentais e avaliar os seus resultados : e podem crtar ou limitar direitos e be- 
lief jcios legais e financeiras para grupos> instituicoes e pessoas especfficas. Essa 
plural idade de papeis, contextos e perspectivas associadas as estatisticas publicas 
esta na propria ongem desse campo. 

Alain Desrosieres, que escreveu extensamente sobre o assunto, mostra como 
as estatisticas modernas emergiram de pelo menos duas grandes tradigoes, uma 
originiria da Alemanha e a outra, da Inglaterra. A tradicao alema e essencialmen- 



Versao revista de trabalho apresentado na rcuniao conjunta da Sociedade de Estudos Sociais da 
Ciencia c Associacao Europeia para oEstudode Ciencia e Tecnologia, Bielefeld, Alemanha, 10- 
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te descritiva, taxonomica e preocupada em prover o governo com a informacao 
necessaria para administrar sen Estado. A associacao entre estes dois termos, "Es- 
tado' 1 e "Estati'stica" nao e fortuita. nascimento da estatistica alema € assim 
resumido por Desrosieres: 

Ela apresenta ao principe ou aojunciondrio responsdvel um quadra para a orga- 
nize cao das tnformagdes muttiformes dispom'veis sob re um Estado, ou seja, uma 
nomenclatura dotada de uma tdgica de inspiragdo aristotelica. Essa forma foi 
codiftcada, porvoita de 1660, por Co raring (J 606- 1681), Ela foi transmitida mais 
tarde. ao tango de todo o s ecu to XVIII, pela Vniversidade de Got ting en e sua 
"escota estati'stica", notadameme por Achenwatt (1719-1772), reconhecido como 
o criador da palavra "estati'stica ", e depois por seu sucessor na cadeira de estati's- 
tica, Schlozer(I735-18Q9). Este ultimo, autorde um Tratado de Estatistica tradu- 
zido para o frames em 1804 por Dormant (que tornard conhecido esse modo de 
pensar alemao dentro da Franga no inicio do se'culo XIX), foi o prime iro dessa 
corrente a recomendar a utilizacdo de numeros precisos em vet de indicagdes es- 
pressos em termos literdrios, sem no en tan to o fazer com freqiiincia ele prdprio. 
Umaformutagao de Schlozer e significativa da tendencia predominantemente es- 
truturatista e sincrdnica da estatfstica alema: "A estatistica i a histdria imdvel, a 
historic e a estatistica em marchd\ (Desrosieres, .1993, p. 30) 

Desrosieres iiga a tradicao bntanica, conhecida no passado como "aritme- 
tica pob'tica", ao papel relativamente pequeno do Estado naquele pais, em compa- 
racao a outros grupos sociais e instituicoes. Esses grupos e instituicoes necessita- 
vam de indicadores precisos para objetivos especificos, edesenvolveram metodos 
de mensuracao por amostragens e estimativas indiretas, aproximando a Estatisti- 
ca da Matematica. Os estatisticos ingleses, diz ele, 

Nao sao tedricos universitdrios que edificam uma descrigdo global e tdgica do Es- 
tado em gerat, mas sim pessoas de origens diversas que forjam saberes prdticos 
dentro de suas atividades e que as pro poem ao gave mo, (...) Assim se esboga um 
papel social novo: o do especiatista de competencia e specific a que propoe lecni- 
cas aos governantes, procurando convence-los de que, para realizar seus desig- 
nios, eles devem recorrer a ele. Eles oferecem uma linguagem precisamente articu- 
tada, enquanto que os estatisticos atemaes, idemificando-se ao Estado, propoem 
uma linguagem geral abrangente. (p 30) 

Essa breve referenda ao nascimenlo da Estatfstica e suficiente para mos- 
trar as ligacoes que existiam entre metodos e abordagens estatisticas e as condi- 
coes sociais dc seu surgimento. Como muitos outros campos do conhecimento, a 
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Estatfstica Publica tinha que obter legitimidadc aos olhos de seus parrocinadores, 
e para isso tinha que se estabelecer como uma disciplina cienti'fica confiavel e co- 
mo um empreendimento pratico. Um dos insights mais interessantes da Sociolo- 
gia da Ciencia e que aquilo que e comumente conhecido e entcndido como "cien- 
cia" e "tecnologia" nao passa de segmentos dc redes muito mais ampias de pesso- 
as, instituicoes, instrumentos, equipamentos e da propria natureza. Um computa- 
dor pessoal (um dos exemplos desenvolvidos por Latour, 1987) liga academicos, 
ffsicos e materriiiticos, engenheiros, fabricates de hardware e sopA>are, escritori- 
os de patentee, comites de normas, agendas de marketing, lojas, redes de assis- 
tencia tecnica e usuarios de Lodos os tipos; e depende das propriedades ffsicas e da 
disponibilidade de semicond'utores e de uma ampla gama de materias-primas. As 
pessoas localizadasem uma das extremidades dessacadeiageralmente nao enten- 
dem o que as outras pessoas estao fazendo na outra extremidade, o que significa 
que existe um trabalho constante de traducao acontecendo entre atores adjacen- 
tes. Fabricantes de aplicativos tern que entenderas possibilidades e limitacoes dos 
sistemas operacionais que dependem de hardware, que por sua vez depende das 
propriedades ffsicas dos materials que podem ser produzidos pel a indiistria. Na 
direcao oposta, os usuarios tern que entender a linguagem dos programadores (os 
quais, por sua vez, se esforcam por traduzir os seus dispositivos em termos de 
linguagens naturais ), e os vendedores tern que antecipar as necessidades dos com- 
pradores. Uma vez no lugar, essas cadeias afetam a maneira pela qual o trabalho e 
organizado em escritonos e empresas, influenciam os currfculos das escolas e 
introduzem mudancas no mercado de trabalho. Essas cadeias nunca sao criadas 
linearmente, seja de cima para baixo (uma teoria conceptual levando a um mode- 
!o experimental, que leva a um produto testado, que leva a um desenvolvimento 
posterior e a sua comercializacao no mercado, e daf por diante) ou de baixo para 
cima (a demanda do eonsumidor levando a um produto, que leva a pesquisa, que 
leva a novos concertos e teoria). A inovacao pode ter lugar em qualquer dos elos, 
a qualquer momento, sendo comuns impasses e fracassos brilhantes ao longo de 
todaacadeiafDavid, 1992; Latour, 1993; Gibbons e outros, 1994). Ao final, para 
parafrasear Bruno Latour, nao e necessariamente o melhor produto, teoria ou tec- 
nologia que se estabelece; em vez dtsso, e o produto, teoria ou tecnologia que se 
estabelece que se torna o melhor, nao apenas porque e o "vencedor", mas porque 
ele ira se beneficiar de investimentos crescentes de todas as partes envolvidas. 
Uma das mais extraordinarias caracteristicas da sociedade moderna e o estabele- 
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cimento de tais redes, o que nao e necessariamente um procedimento pacifico e 
inofensivo, comose pode verna expansaodaciericiae tecnologiaocidental para 
resto do mundo. No entanto, uroa vez estabelecidas, essas redes geram beneficios 
crescentes para todos os participantes, forjando alian^as que parecem crescer sem 
limites ou barreiras. 

Um quadro semelhante de redes, tradueoes e aliancas pode ser utilizado 
para descrever um procedimento estatfsticd ja bem estabelecido, seguido por uma 
agencia publica de cstatfstica. Tomemos como exemplo os indices de custo de 
vida, quase universalmente utilizadospara medir inflacao, para estabelecer politi- 
cas de renda e para avaiiar as perspectivas de uma dada economia. Para o econo- 
mista, os precos estao ligados a uma serie de conceitos tais como investimento, 
consumo, padroes de poupanca, taxas de cambio, produtividade, taxas de juros, 
etc. Varios d esses conceitos sao utilizados pelos governos nos seus esforcos de 
controlar e dirigir a economia e para servir de base a tomadas de decisao por 
atores pnvados com relacao a investimentos, consumo e emprego. Sindicatos u:i- 
lizam os indices de custo de vida para estabelecer metas para suas negociacoes, e 
partidos politicos os usam para orgamzar campanhas em favor ou contra gover- 
nos. Para a imprensa, os indices de custo de vida podem ser um assunto "quente" 
para seus leitores, especial mente se eles puderem ser facilmente interpretados em 
termos de suas expectativas pessoais e da imagem do desempenho de autoridades 
publicas. 

Indo na direcao oposta da cadeia, os conceitos do economista sao traduzi- 
dos por estatfsticos em uma serie de procedimentos para medir variances no fndi- 
ce. Eles incluem a identificacao de itens e setores que deverao ser monitorados 
(bens de consumo, bens duraveis, bens de capital, servicos), o seu peso relativo, 
baseado nos padroes de consumo de grupos especfficos (trabalhadores, classe 
media, segmentos mais pobres da populacao) e sua distribuicao no espa90 geo- 
graTico, Amostras de informantes, regioes e produtos devem ser estabelecidos, 
limites aceiraveis de erro sao definidos, e sao criados mecanismos permanentes 
para a col eta e processamento de dados. Estas duas ultimas tarefas vao alem do 
escopo de trabalho do estatistico e incluem outros atores no processo. Os dados 
podem sercoletados porfjrmas especializadas, trabalhadores temporarios ou staff 
permanente, que estabelecem suas pr6prias rotinas para ir a campo e trazer os 
dados. O processamento de informacao e realizado porespecialistas em computa- 
cao, que tomam decisoes acerca do equipamento a ser utiiizado, o software ade- 
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quado, os prazos e os formatos para o processamento e disponibilizacao das infor- 
mal oes. 

Descrtcoes semelhantes podein ser feitas a respeito de outros tipos de indi- 
cadores, tais como emprego, nfveis de pobreza, previsoes de safras, producao 
industrial, comercio internaciona], padroes de migra^ao, crescimento populacio- 
nai, renda nacional e distnbuicao de renda. 1 Para manter a analogia com o com- 
putador pessoa), todos os atores teriam problemas se eles tivessem que lidar com 
produtos diferentes e incompatfveis — PCs da IBM, Mackintosh e Amiga - ou tres 
diferentes fndices de emprego e inflacao e dois diferentes valores de renda per 
capita. Sempre que umacadeia tecnoI6gica atinge aescala de mercados deconsu- 
mo de massa, a tendencia e um produto ou padrao industrial prevalecer, enquanto 
que os outros ou desaparecem ou encontram nichos especiais de usuarios e apli- 
cacoes. 



FONTES DE LEGlTIMAtAO E CREDIBILIDADE 

Essa logica de padronizacao explica a inquietude criada sempre que nume- 
ros ou informacoes conflitantes sao apresentados para descrever ou quantificar 
"realidades" presumivelmente identicas. Institui?oes estatfsticas inteniacionais, 
tais como a Comissao de Estatfstica das Nacoes Unidas, Burostat e outros orgaos 
regionais, dedicam a maior parte de seus esforcos a busca de padroes para unificar 
e tornar compatfveis os dados produzidos por diferentes pai'ses. As agendas esta- 
tfsticas nacionais querem que seus dados sejam aceitos dentro de seus proprios 
pafses e pela comunidade intemacional e reagem sempre que numeros ou indica- 
dores discordantes sao apresentados por outras instituicoes nacionais ou organi- 
zacoes internacionais. Os jornais reclamam e falam de "confusao" sempre que 
diferentes numeros aparecem. Os governos, naturalmente, nao ficam satisfeitos 
quando os numeros que utilizam para estabelecer suas metas e avaliar seus resul- 
ted os sao confrontados com informacao divergente, A padronizacao conceptual e 
empfrica e sempre um processo muito complicado, caro e incerto. A ironia disso 



1 Uma analise muito interessante do desenvolvimento de classificacoes professionals nos orgaos de 
estatfstica da Franca, Alemanha, Gra-Bretanha e Estados Utiidos pode ser enconirada em Desro- 
sieres, 1990. 
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e que, no final das contas, tod as as partes envoi vi das estao comprometidas com a 
nocao de que eles estao falando sobre a mesma "realidade" que j&estava IS desde 
o comeco, fazendo com que fique muito diffcil explicar porque eniao custa tanto 
chegar at6 ela. 

Seria de se esperar dessa confluencia de interesses que as estatfsticas publi- 
cas fossem naturalmente evoluir na direcao de uma unifieacao em termos de pa- 
droes bem estabelecidos, deixando pouco espaco para controversias e disputas. 
Isso nao e assim tao simples, no entanto, uma vez que sempre que uma agenda de 
pesquisa e definida e uma seqiiencia de procedimentos e estabelecida, outros sao 
rejeitados, e alguns interessados ficam insatisfeitos, A agenda de drgaos publicos 
de estatfstica e estabelecida a partir de uma combinacao de requisites do gover- 
no, demandas sociais, conceitos desenvolvidos por economistas, demografos e 
cientistas sociais e metodologias desenvolvidas e testadas por estatfsticos. Agen- 
das i ntern acionais, tais como os orgaos estatfsticos regionais e especial izados das 
Nacoes Unidas, o Eurostat, o Banco Mundial, a Organizacao Intemacional do 
Trabalho e instituicoes semelhantes, desempenham um papel muito importante 
noestabelecimento desta agenda, defimndo padroes de comparacaoe supnndo os 
drgaos de estatfstica no mundo inteiro de treinamento tecnico. Apesar dessa cons- 
tan te pressao na direcao da padroni zacao, um exame das pr£ticas atuais ira mos- 
trarumaampla gamade variacdes no modo como os orgaos de estatfstica respon- 
dent as demandas de seus diferentes clientes e comunidades professionals. 2 

Ex i stem muitas raz5es para se resistir a padronizacao. Na sua forma mais 
simples, a quesLao envolvida e a de quern ira" obter os recursos ou os contratos 
para realizar o trabalho. Se os numeros produzidos por uma instituicao sao adota- 
dos por todos, essa instituicao ira conseguir os recursos e o apoio para continuar 
seu trabalho, enquanto outras irao se eclipsar. Mas as consequencias podem ser 
muito rnais extensas, uma vez que, porexemplo, diferentes estimativas de distri- 
buicao de renda poderiam levar a diferentes polfticas de investimento e de aloca- 
cao de recursos por parte dos govemos. As razoes pelas quais tais conflitos nao 



Existe uma crescente produce de literature especiali2ada sobre o desenvolvimento de ptaricas 
estsitfsiicas coniempotaneas, mas pouco, parece. em termos de comparagoes sistemaEicas cntre 
pafses. Refeiencias bibliograficas extensas sobre desenvolvimentos historicos anteriores e con- 
lempornneos sao fornecidas por Alain Desrosiferes nas suas publicacoes, Como amostra, veja 
Buimer, Bales e Kish Sklar, 1991; Fourquet. 1980; INSEE, 1977 e 1987; Wagner, Witt rock & 
Whitley, 1991, 
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permanecem irresolvidos para sempre sao as mesmas que explicam porque outros 
conflitos sociais no final acabam sendo superados: a longo prazo, os ganhos cole- 
tivos de sistemas estabilizados tendem a ser maiores do que os beneffcios priva- 
dos obtidos atraves de conflitos alimentados por longo tempo. Conceitos estatfs- 
ticos e dispositivos tecnicos desempenham importantes papeis no processo de 
estabilizacao da interacao social, urn "papel moral" que nao e imediatamente vi- 
sfvel a partir de seus aspectos tecnicos, enganosamente simples. 3 

Como se poderia esperar, os orgaos de estatistica se esforcam por manter 
suas informacoes estaveis, incontroversas e tecnicamentc bem fundamentadas. 
Um expedients simples e a utilizagao de numeros. Na sociedade moderna, se voce 
pode se expressar em numeros, sua credibilidade aumenta (Porter, 1995). O pro- 
blema e quando OS numeros sao instSveis ou conflitantes. Ivan Fellegi, Estatisti- 
co-Chefe do Canada e uma personalidade dominante no seu campo, insiste, em 
um artigo recente, que "os valores centrais dos sistemas estatisticos eficazes sao a 
legitimidade e a credibilidade" (Fellegi, 1996). Governos autoritarios podem de- 
finir quais devam ser os numeros oficiais, mas aquestao e se alguem irS acreditar 
neles (isso nos lembra os 99% de votos sempre conseguidos por candidatos ofici- 
ais em eleicoes na ex-Uniao Sovietica). A credibilidade, assim, e um components 
essencial para a aceitacao e ado^ao de padroes e procedimentos uniformes. Mas 
quais sao as origens da credibilidade, de onde ela vem? 

A informacao confiavel e, desde logo, aquela que vem de uma instituicao 
confiavel, que nao esteja identificadacomo aservicodeumgrupode interesseou 
ideologia especifica (Fellegi se refere, no artigo mencionado acima, a "objetivi- 
dade nao-polftica"). A credibilidade das instituicoes publicas depende muito da 
cultura polftica de cada pais. Por exemplo, institutes publicas na Alemanha ou 
Franca sao tidas como confiaveis, enquanto instituicoes semelhantes nos Estados 
Unidos 4 ou no Brasil nunca podem contar com sua credibilidade como coisa ga- 
rantida. 

Oulra fonte de credibilidade e a tecnica e cientifica. A mforma?ao e aceita 



Essa observacao vem de "Le fardeau moral d'un porte-clcfs", em Latour. 1993b, p. 47-55, e ou- 
tros lextos correlator naquele volume. 

Este artigo e acompanhado por eomentarios feiios por Katherine K. Wallman, Estatfstica-Chefe 
do Departamenlo de Administrate eOr^amento das Estados Unidos, e outros. Fica Clara, a partir 
dos eomentarios da senhora Wallman. que as instituigoes estatfsticas nos Estados Unidos nao 
desfiutam do mcsmo grau de legilimidade que seus pares canadenses 
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como confiavel se ela e fornecida por pessoas ou instituicoes com um forte pert" il 
cientffico e tecnico. Isso e um paradoxo curioso, uma vez que as ciencias ernpiri- 
cas sao dominadas por controversias e descobertas provisorias, ex peri men ta is, 
probabilfsticas e mesmo contraditorias, em vez de o ser por uma logica solida, 
evidencias e demon stracoes, como muitas vezes se propala. A coisa se torna ainda 
mais complicada pclo fato de que a producao de estatfsticas piiblicas nao e iimita- 
da a uma linica disciplina, ou seja aquela do estatfstico. As equipes dos 6>gaos de 
estatfstica sao compostas por economistas, cientistas sociais, analistas de progra- 
mas, estatfsticos c matematicos, cada um com sua prdpria cultura profissional, 
inclinacoes e preferencias. Alem de suas diferencas de origem, esses diferentes 
grupos mantem ligacoes com suas comunidades profissionais, e disputas por es- 
paco e precedencia profissional temdem a ocorrer. Ajuda quando se pode argu- 
mentar que uma disciplina e central e responsavel por manter a coerencia e a 
integridade do todo. A introducao de contas nacionais e a elaboracao de matrizes 
de input-output na maior parte dos institutes de estatfstica deu aos economistas 
um papel proemmente, pareceu ofereceruma logica para o sistema como um todo 
e o ligou a outra imagem importance, aquela do planejamento economico (Four- 
quet, 1980). A medida que a forca da imagfstica do pianejamento diminufa. esse 
argumento perdeu muito de sua forca, sendo substitui'do pela busca de outro refe- 
rencial disciplinar, aquele da propria estatfstica como uma disciplina abrangente 
que tudo cobre. 

Uma outra fonte de credibilidade e a estabilidade e a consisiencia. Nume- 
ros produzidos sempre de acordo com os mesmos procedimentos sao mais facil- 
mente aceitos do que aqueles que variam dependendo de diferentes metodologias, 
conceitos e procedimentos. 5 Instituicoes organ izad as para defender os interesses 
de grupos espeefficos sao menos confiaveis do que aquelas tidas como indepen- 
dent's, pelo menos para os outros setores da sociedade. Um centro de pesquisa 
financiado pela indiistria do cigarro tera dificuldades em ganhar acettacao para 
resultados que mostrem que o fumo passivo e" inofensivo. As instituicoes de pes- 
quisa associadas a organizacoes de classe terao muita dificuldade em convencer 
os outros de que seus numeros para desemprego e custo de vida sao os melhores. 



5 Existe um dbvio paralclo, aqut, com duas das fontes de legiiimidade poli'iica definidas por Max 
Weber, racionalidade e tradif ao. Pode se especular a respeito do possfvel papel da terceira - ca- 



nsma — „ neste contexto, 
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Para ganhar credibilidade, elas devem tentar se desvincular dos setores que as 
apdiam e elevar suas credenciais cientificas e tecnicas. 

Outros fatores, relacionados mais especificamente a natureza dos dados, 
podem influenciar a credibilidade de estatisticas publicas. Sempre que os dados 
afetam interesses especfftcos (como os mdices de preco ao consumidor, quando 
utiJizados para corrigir salarios ou pensoes pela inflacao, ou numeros relatives a 
populacao e que afetem a distribuicao de receitas denvadas de impostos, subsi'di- 
os ou rateios eleitorais), eles tendem a ser questionados; se o setor afetado e limi- 
tado, o questionarnento & provavelmente menos ameacador do que quando toda a 
sociedade e af'etada. Pesquisas avulsas tendem a ser questionadas com mais fre- 
qiiencia que os resultados de pratieas estatisticas permanentes e continuadas; da- 
dos a respeito de praticas ilegais ou "ocultas", tais como evasao fiscal, jogos de 
apostas e transacoes economicas "informais", tamb£m tendem a ser desaeredita- 
das. As vezes, a desconfianca se volta contra quern fornece a informacao, autras 
vezes e a independencia do drgao estaristico que e questionada e, algumas vezes, 
sua competencia tecnica. 6 

Dada a plural idade de atores e interesses que participam ou que podem ser 
afetados pelo trabalho dos orgaos de estati'stica, aliancas estaveis te"m que ser 
construfdas para apoiar esse tipo de trabalho. Michel Gallon trata dessa questao 
em termos bem amplos, sugerindo o seguinte esquema para a constituicao do que 
ele chama de "sociologia de traducao", mas que poderia ser melhor denominada 
"sociologia de aliancas" (Gallon, 1986, p. 196-233), primeiro passo no seu 
esquema e a "problematizacao, ou como tornar-se indispensavel". Urn elemento 
essenciai nesse primeiro estagio e a "definicao de pontos de passagem obrigatdri- 
os". Se eu quero desenvolver uma nova pesquisa sobre inovacao tecnoldgica, por 
exemplo, todas as partes interessadas devem ser convencidas de que, se eles que- 
rem incorporar tecnologia moderna em suas atividades, eles terao que obter os 
dados adequados para medi-la e avalia-la, e minha instituicao e grupo de pesquisa 
sao os melhores para fazer esse tipo de trabalho. O segundo passo e" inter resse- 
ment: um processo muito complicado e imprevisivel, convencer a todos os atores 



"Tudo isso leva ;io seguinte: a credibilidade ceteris paribus e uma fun$ao do grau de amea^a 
(aguda on difusa. amplamente disseminada ou estreitamente enfocada); do elemento de surpresa 
(notSvel em pesquisas one-off): do valor de "fofoca" da estati'stica', e de se sua publica^ao tern 
lugar em um ambiente em rapida transformacao, Esses elementos nab sao exaustivos, mas sim 
Indicatives do tipo de analtse que a rcagao pJblica as atividades de uma agenda publica requet". 
(Jacob Ryten, comunica^ao pessoal) 
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potenciais de que eles tern um interesse comum a ser suprido dessa maneira espe- 
cffica. Para usar as palavras de Callon, "para todos os grupos envolvidos, o lute- 
resscment ajuda a pressionar as entidades a serem alistadas. Alem disso, ele tenta 
impedir a formagao de possi'veis associates concorrentes e construir um sistema 
de alianfas. Estruturas sociais, envolvendo tanto entidades sociais como naturals, 
sao formadas e con so lid ad as" (Callon, 1986, p.211). Lerceiro passo e o enroll- 
ment, ou seja, como conseguir que todos os atores secomportem de maneira com- 
pati'vel e coerente. No nosso exemplo, eu preciso con veneer as empresas a res pon- 
der aos questionirios, preciso convencer o governo a fornecer os recursos neces- 
sarios, e os definidores das polfticas a levar essas informacoes em conta em suas 
decisdes futuras quanto a investimentos, quarto passo 6 a "mobilizacao de alia- 
dos". Todos os atores tern que estar de acordo que o instituto de pesquisa e o seu 
porta- voz e que os dados produztdos express am os interesses e as realidades co- 
muns de todas as partes envoi vidas. 



Um estudo de caso: o IBGE no Ekasil 

caso do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatfstica - IBGE - ilustra 
bem as diferentes percepcoes e dilemas, negociagoes e redes que fazem parte dos 
processos de institucionalizacao e funcionamento de um 6rgao nacional de esta- 
ti'sticas. O IBGE foi cnado nos anos 30 como um dos elementos de uma tentativa 
ambiciosa de se organizar um Estado moderno e autoritario, que poderia conhe- 
cer e governar um vasto e desconhecido territorio e sua populacao dispersa. As 
ideologias da epoca pressupunham que o governo central devesse derivar sua for- 
ca dos cantoes do Pais, os mumci'pios, passando ao largo das oligarquias tradicionais 
dos estados. No inicio, o objetivo era coordenar o trabalho estatfstico executado 
pelos rnunicipios em todo o Pafs, e a inspiracao alemafoi explicitamente reconhe- 
cida pelo seu fundador, Jose Bulhdes de Carvalho. Um Conselho Nacional de Es- 
tatistica foi formalmeme estabelecido em 1936, sendo seguido por um Conselho 
Nacional de Geografia em 1937. Em 1942, quandooBrasil sejuntava aos aliados 
na Segunda Guerra Mundial, um sistema muito n'gido de central izacao economi- 
cae adnunistrativa foi estabelecido. sob a inspiracao dos EUA, e as institui9oes 
estattsticas e geograficas seguiram o exemplo. As entidades geograficas e estatis- 
ticas locais foram abolidas e absorvidas em uma burocracia nacional que perma- 
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neceu pelas decadas seguintes. 7 

A Geografia era provavelmente mais importante, nos primetros anos, que a 
pr6pria Estattstica, para o cumprimento dessa tarefa. A influencia mais direta 
vinha dos geografos franceses, que tiverani tambem uma forte presence no esta- 
belecimento, aquela epoca, das primeiras universidades brasileiras, mas, nova- 
men te, o pensamento geo politico derivado de au tores alemaes era forte. 8 volu- 
me introdutorio do censo de 1940, o primeiro realizado pelo Instituto, foi um 
volumoso e ambicioso livro chamado A cultura brasileim, escrito por Fernando 
de Azevedo, um sociologo da educacao que participou da criacao da Universidade 
de Sao Paulo, e que editou, alguns anos depois, o primeiro quadra abrangente das 
tradigoes, grupos e instituicoes cientfficas do Brasil (Azevedo, 1971 e 1955). Era 
tarefa do ge6grafo descrever a terra, definir suas fronteiras e identjficar os recur- 
sos disponfveis para a construcao de uma poderosa nacao-estado; era tarefa do 
soct6iogo e educador identificaros elementos culturais que estavarn transforman- 
do o Pais em uma sociedade moderna, nos moldes ocidenrais. 

Nos anos 60 e 70 a Economia passou a ter precedencia sobre a Geografia. O 
Instituto foi colocado sob uma nova Secretaria, ou Ministerio do Planejamento, 
que inclufa tamb£m o Conselho Nacional de Pesquisa e o Banco Nacional de 
Desenvolvimento Economico, [eve seu papel redefinido e passou a sero fornece- 
dordeinformacoes paraos pianos de desenvolvimento economico do PaisfFishlow, 
s,d.). Alem do mapeamento e das informagoes demograficas usuais, o Instituto 
tornou-se responsavel pela organizacao das contas nacionais, e a sua peca central 
passou a ser uma ambiciosa matriz de insu mo-prod u to (input-output) que permi- 
tiria a identificacao de gargalos no sistema e a avaliacao do impacto potenciaJ dos 
investimentos em energia, transporte, producao de aco, petroquimicos e outros 
insumos na economia do Pais. A Franca, de novo, pode ter fomecido o modelo 
intelectual e organizacional - nao mais os geografos, mas os economistas do Ins- 
titute National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE), o orgao de 
estati'stica central da Franca, em combinacao com a assistencia tecnica vinda dos 



Penha, 1993. Ver as referencias bibliograTicas para fontes da histdria do IBGE dispomveis na 
Bihlioieca do Instituto, no Rio de Janeiro, 

O Brasil, junto com o Mexico, & um dos poucos paises que jumam as atividades estatfsticas, 
enrtograficas e geograficas na mesma instkuicau As ra2oes dessa peculiaridade nao sao muito 
claras. mas el a c coerente com a visao alerna a rcspeito das funcoes de conhecimento integrado 
das localidades e regimes. 
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Estados Unidos. Toda uma nova geracao de economistas foi recrutada e incumbi- 
dade redesenhar a estrategia do Tnstitulo, partindo do pressuposto de que todas as 
inforrnacoes deveriam se encaixar em um modclo economico abrangente. 

Em 1972, o entao presidente do 1BGE, Isaac Kerstenetzky, apresentou sua 
visao de como o sistema de planejamento do Pafs deveria ser organizado, e do 
papel que o orgao de estatfstica deveria desempenhar neste grande esquema (Kers- 
tenetzky, 1972): 

A teoria da poUtica, contida nos modelos de tipo sindptico ou de decisao, apresen- 
ta (...) tuna seqiiincia inversa a da andlise econdmica conventional. (...) Identifi- 
camos, em primeiro lugai; alguns objetivos que consideramos desejaveis e indaga- 
mos. em s&guida, o que deve serfeito de modo a manipular os vdrios meios (ins- 
trumentosi a nossa disposigdo no sentido de alcancar os objetivos desejados. 

E mais adiante: 

O eonjunto de atividades da area de estattstica e pesquisa socioecondmica reuni- 
rla e sistematizaria dados e realizaria esiudos capazes de permit ir a const rucao de 
modelos com os aspectos mats salientes da estrutura socioecondmica do Pais. 
Esses modelos per mil's riam a identificacao de traje/drias alternativas de desenval- 
vimento. A esfera poUtica, emfungao da avaliagao dos grarsdes objetivos sociais. 
estabelecena um piano de acdo segundo a trajetdria escolhida. 

A associacao entre geografia, estatistica e planejamento economico nao era 
difi'cil de . juslificar, pelo menos em princtpio: 9 o planejamento nao deveria ser 
Feito pela simples manipulacao de variaveis macroeconomicas, mas pela direta 
intervencao na paisagem fisica e economica do Pafs. Mas nao era tao facil ligar 
esse projeto total izante a consciencia de que a modern izacao do Bras i I estava 
deixando uma grande parte de sua populacao a marge m e afetando a sociedade de 
modos imprevisfveis. Nem a Geografia nem a Economia forneciam boas respos- 
tas para essas questoes, e um grupo de antropdlogos sociais foi convidado a de- 
senvolver um sistema de indicadores sociais que deveriam, assim se esperava, ser 
integrados com o modelo global de planejamento economico, tornando-o mats 



9 Na pnStica, houve problemas, as vezes graves, como no initio dos anos 50, quando todo o sistema 
esiatfstifco organizado por Teixeira de Freitas foi colocado sob a ameatja de um novo presideme 
designado para o Instituto, um militar associado a area da ear to graft a. (Freitas, 1952) 
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humanitario e consciente social men te. 10 

Na pratica, a economia brasileira nunca foi dirigida a partir do Mimste"rio 
do Planejamento, 1 ' e e duvidoso que os dados produzidos pelo Instituto de Esta- 
tfstica jamais tenham sido ufilizados sistematicamente pelos governos para seu 
planejamento de longo prazo, exceto em termos muito gerais. Mas a imagfstica 
do planejamento teve profundas consequencias para a organizacao interna do Ins- 
tituto. Agora cada iinha de pesquisa poderia ser considerada como tendo um lugar 
definido dentro de um quadro coerente, e nao poderia ser facilmente questionada 
ou modificada. Enquanto a imagfstica do planejamento mantivesse seu apelo, a 
legitimidade do orgao permaneceria intacta, Quando, anos mais tarde, o orgao 
passou por um period o dificil de falta de recursos e perda de prestfgio, a interpre- 
tacao usual para a crise entre seus tecnicos era de que ela era uma conseqiiencia 
da perda da capacidade de planejamento por parte do governo. Hoje, sua organi- 
zacao e agenda de pesquisa sao ainda muito semelhantes as daqueles tempos, e e 
drffcil reconcilia-las com o atual ceticismo a respeito do planejamento centraliza- 
do e das polfticas intervencionistas de governo. 

A propria Estatfstica, no entanto, como uma disciplina, nao parece ter sido 
jamais um componente intelectual central da constituicao professional e tecnica 
do Instituto. 12 Em uma tentativa de seguir a tradicao francesa das grandes ecoles 
controladas pelo governo, o IBGE criou a sua propria Escola Nacional de Ci£nci- 
as Estatfsticas (ENCE), que deveria tornar-se a sua principal fonte de recrutamen- 
to profissional, Embora a escola ainda exista, ela nunca preencheu tal papel, por 
varias razoes. O Instituto nunca teve sucesso no seu esforco de assegurar emprego 
para profissionais formados pela ENCE; ' 3 como um estabelecimento isolado, ele 



'" Em anos recentes tern sido feito um esforgo para inclutr questocs ambientais nessegrande esque- 
ma. A id6ia, apresentada por organizacoes internacionais t ja sendo testada em diversos pafses, e 
desenvolversistemas nacionais de "contns ambientais", que poderiam serligadas as contas naci- 
onais, assim se espera, com medidas associadas de "bem-estar humano", ou desenvolvimenio 
humano. 

1 ' Ainda hoje, o Ministerio do Planejamento e responsavel pelo processo ori;amentario, invest! men- 
tos e planejamemo geral de longo prazo, enquanto que o Minisuirio da Economia, atravfis do 
Banco Central, maneja as principals variiveis economicas, tais como as taxas de cambio e de 
juios e o eontrole dos gastos do governo. 

'- OestatfsSicoitalianoGiorgioMortaraforneceu. por muitos anos, a principal orieniagao intelectu. 
al e profissional do Instituto em questoes de estatistica. (Monara,1951) 

11 No servigo publico brasileiro, apenas os militares eo service diplomaticopodemgarantir empre- 
go para alunos de suas instituicoes educaeionais. 
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nao foi capaz de se manter a par dos desenvolvirnentos cientfficos e intelectuais 
do seu campo e perdeu lugar para outros cursos e programas em universidades; e, 
acima de tudo, os estatfsticos nao pareciam dominar o conhecimento e as teonicas 
associadas com a imagi'stica de planejamento entao prevalecente. 

Seria interessante examinar ate onde essa expenencia brasileira foi singu- 
lar ou semelhante ao que aconteceu em outros paises. A medida que outros assun- 
tos sao inclufdos nas agenda dos departamentos de estatfstica - questoes como 
emprego, educacao, saude, agricultura, condicoes ambientais, participacao social 
e polftica, raca, linguagem, discriminacao social -, o perfil profissional das insti- 
tuicoes de estatfstica tambem se modifica. Outras identidades profissionais - a 
dos economistas, naturalmente, mas tambem ados sociologos, educadores, espe- 
cial istas em ambiente e saude - podem ser mais fortes, em muitas agencias esta- 
tfsticas, do que a do prfiprio estatfstico. E possi'vel argumentar que estas outras 
profissoes sao, sobretudo, usu arias de informacoes, enquanto que sao os estatfsti- 
cos que detem os conhecimemos, o treinamento e a cultura profissional desenvol- 
vida para as atividades de amostragem, coleta, processamento e validacao de da- 
dos, tfpicas do trabalho dia~rio das agencias de estatfstica. Mas na pratica, hoje, a 
Estatfstica, enquanto materia academica, e essencialmente um ramo especializa- 
do da Matematica, enquanto que as tecnicas estatfsticas sao um componeme cada 
vez mais presente da formacao profissional em todos os campos relacionados 
com o social e o economico, e grandemente simpiificada por software prontos 
para a utilizacao. Em muitos pafses, essas especialidades separadas esiao associ- 
adas com a multiplicacao de instituicoes estatfsticas - os Estados Unidos sao 
provavelmente o extremo, com varias dezenas de instituicoes nacionais de esta- 
tfstica funcionando de forma separada - mas nao o unico caso, Quando os depar- 
tamentos de estatfsticas sao unificados - como no Brasil ou no Mexico, que inclu- 
em tambem Geografia -, a conseqiiencia pode ser o desenvolvimento de culturas 
tecnicas internamente diferenciadas, muitas- vezes mais re I aci on ad as com as are- 
as academicas respectivas do que com outros setores de dentro da instituicao. 

A fragmentacao de disciplines academicas deve-se acrescentar a tendencia 
general izada das instituicoes e centres de pesquisa a se tornarem muito mais prag- 
maticos e orientados por metas do que no passado. Existe crescente ceticismo a 
respeito de sistemas abrangentes de analise e interpretacao social, ceticismo este 
associado ao abandono do planejamento abrangente como ferramenta de polftica 
de govemo e com a expansao da pesquisa aplicada orientada por metas e produ- 
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tos. Urn importante elemento dessa mudanca e a queda das barreiras disciplinari- 
as e o desenvolvimento de todos os tipos de cooperacao e de redes interdisciplina- 
res e interinstitucionais, em todos os campos do conhecimento {Gibbons e outros, 
1994). Essas tendencias estao relacionadas, por sua vez, as crescentes pressoes 
sobre as universidades e institutos de pesquisa, no sentido de que estabelecam 
elos mais intimos com a industria e se relacionem com outros grupos sociais alem 
dos estudantes convencionais - que deixem a torre de marfim e respondam mais 
pragmaticamente as demandas de curto prazo. Para os institutos de estatfstica, 
essa tendencia leva a um movimento no sentido de substituir os gi andes sistemas 
abrangentes dc informacoes estatfsticas por um trabalho mais orientado para pro- 
dutos, temas e servicos especfficos, que afetam nao so as formas pelas quais os 
dados sao distribufdos e divulgados, mas tambem as maneiras pelas quais eles 
devam ser coletados e analisados. 



Traducoes e controversias 

Argumentamos ate aqui que existem fortes estimuios, no campo das esta- 
tfsticas publicas, para procurar numeros unificados e consistentes e conceitos que 
sejam aceitos por uma ampla gama de atores, incluindo os cientistas sociais de 
diferentes disci pi mas, estatfxticos profissionais, burocratas de rjrgaos de estatfsti- 
ca, governos, legisladores, grupos de interesse, a imprensa, partidos politicos e 
organizacoes internacionais. Para cada ator, a vantagem de conceitos e numeros 
unificados e que eles podem sempre argumentar que nao estao apenas defender) - 
do seu proprio interesse, mas fazendo uso de dados "objetivos" e "cientfficos" 
acima de qualquer discussao, Ao mesmo tempo, eles prefeririam trabalhar com 
numeros e conceitos que fossem mais convenientes e adequados a suas respecti- 
vas culturas profissionais e interesses. Em outras paiavras, a tendencia para a 
unificacao nao acontece sem tensoes, urna vez que esta sempre em jogo quern ira" 
estabelecer os padroes e controlar o processo de producao e avaliacao de dados. 
Essas tensoes enconrram meios de expressao e campo fertil nas fissuras e incon- 
sistencias que tern iugar nos processes de traducao entre diferentes atores e ambi- 
entes em que a producao e o uso das estatfsticas publicas se dao. 

Michel Gallon usa o conceito de traducao no sentido de transformagao, de 
converter os atores em alguma outra coisa. "Traduzir e deslocar". "A traducao 6 o 



23 



Simon Scliwartzmaii 



mecanismo pelo qual os mundos social e natural progressivamente tomam forma. 
O resultado e uma situacao em que certas entidades controlam outras" (Callon, 
1986, p. 223-224). Utilizo o termo aqui em um sentido mais tradicional, tambem 
adotado por Glifford Geertz (1983); traduzir e ser capaz de se comunicar, mesmo 
que imperfeitamente, entre culturas e Hnguagens que permanecem diferentes. O 
que e natural e apropriado na academia pode ser questionavel e problematico em 
outros contextos. 14 Uma vez publicadas, as estatisticas piiblicas ganham vida 
propria, o que normalmente nao e plenamente compativel com o modo com que 
elas sao construidas. As vezes elas sao traduzidas em decisoes que envolvem obri- 
gacoes legais; as ve2es sao recebidas pela imprensa e traduzidas para o publico 
geral em termos simplificados. As vezes elas sao aproveitadas pelos partidos po- 
liticos e organizacoes nao governamentais, que as utiltzam para justificar suas 
■acoes, Sempre que conceitos e expectativas de um setor sao utilizados paraavali- 
ar o que acontece em outro, tensoes e maJ entendidos tendem a ocorrer. Ainda 
assim, uma vez que existe uma tendencia de cada setor a procurar sua legitimacao 
alhures, mante-los separados e impossfvel. Os exemplos abaixo, tirados da expe- 
riencia brasileiiados yltimos varies anos, ilustram isso. 

Traducao I - Da pesquisa empirica a direitos legais 

Salanos, alugueis e outros precos no Brasil tern sido vinculados com fre- 



u Rene Padieu fornece a seguinte listade cantrastes entre conceitos jurfdicos e estatfsticos, a partir 
de sua experiencia no INSEE, moslrando como a questao £ geral: "0 status jurfdtco de empresas 
versus natureza economica ou feicao organ izacio rial; casamento oficial versus concubinato; re- 
gras fiscais para avaliacao de estoques e desvaloriza^ao de equipamento versus "consume de 
capital fixo" econdmico; classificagoesde taxa e tarifa iwmtclassificacoes ficrticas ou econ&mi- 
cas, fronteira administrative da cidade versus limite de aglomeracao, etc." (Ren£ Padieu, Coinu- 
nicacao Pessoal). Peter Wagner sugeriu uma distincao mais sistemaiiea entre os dois ripos de 
linguagem, aestatfsiicae ajim'dica: "No primeirocaso, a estad'stica esta 1 , por assim dizer.dolado 
soft, coletando dados a partir da difusa realidade social, e 6 uma outra "linguagem" social, aquela 
da lei, que a torna hard, criando limites reais onde antes ha via m "apenas" classificacoes estatisti- 
cas, No segundo caso, ao contrario, o movimento e de uma observacio soft de problemas sociais 
em dire^ao 2i estatfstica como um hardener, uma terramenta para apreender alguma coisa Fixa e 
identificdvel. Se voce concorda com essa observafao, potleria serutil reverter a ordem; partir de, 
primeii'o. o deseju.de "manteras coisas juntas", que se volta para a estatfslica co-mometodologia, 
para (o que em alguns casos pode realmente ser um segundo passo nessa polftica) o caso onde 
classificacoes estatisticas sao traduzidas em direitos cobrigacoes, E poder-se-ia pensar cm exem- 
plos onde o processo 6 revertido (ou ameafa ser revertido): quando direitos legais sao abolidos, 
os numeros perdem o seu significado e o mundo social volta ao difuso". (Peter Wagner, Cornu- 
nicar^ao Pessoal) 
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quencia aos fndices de custo de vida, que nao podem ser definidos em termos 
probabiii'sticos. Da maneira como isso e feito, o presidente do orgao deestatistica 
assina um ato oficial a cada mes anunciando qua] e o numero oficial da inflacao. 
que diferencia esse ato de um decreto arbitrario e o pressuposto de que esse 
numero foi obtido atrav£s da utilizacao de procedimentos cientifica mente vali- 
dos, abertos a qualquer um que queira inspeciona-los e reproduzi-los. Na prarica, 
as coisas sao muito mais complicadas. Embora os procedimentos estatfsticos ge- 
rais, tecnicas de amostragens e ponderacoes sejam publicos, os detalhes sao man- 
tidos confidenciais para proteger a privactdade dos informantes e para proteger o 
fndice da manipulacao externa, real ou presumida, inclusive pelo propno gover- 
no. Limites de erro amostrais normal mente nao sao divulgados : e os sistemas de 
coleta e processamento de dados, incluindo os pesos atribufdos aos diferentes 
kens nas "cestas" de produtos, a partir das quais os indices sao caleulados, sao 
mantidos estaveis porlongos pcrfodos, apesardas mudancas constantes nos habi- 
tos de consumo dos diferentes grupos populacionais. Essa situacao torna-se ainda 
mais compHcada peiaexistencia de varios indices de inflacao, produzidos pe!as 
mesmas ou diferentes instituicoes, que levam a resultados nem sempre conver- 
ge ntes. Essas diferencas nao sao di f feels de explicar em termos tecnicos mas, 
especial mente em tempos de inflacao alta, sao quase impossiveis de explicar para 
o publico. Para o especialista, os precos claramente nao sobem e descem ao mes- 
mo tempo no todo da economia, e a existencia de diferentes instituicoes produzin- 
do estimativas independentes de dados similares pode ser vista como uma carac- 
ten'stica positiva de uma sociedade aberta e democracies. O governo, no entanto, 
precisa de apenas um numero para estabelecer sua polftica, e pode suscitar suspei- 
tas quanto a sua propensao a escolher, entre varios indicadores, aquele que me- 
Ihor o atende. 

Outro exernplo esta relacionado as estimativas populacionais. No Brasil, as 
proje<;oes anuais de populacao dos municipios, feitas pelo IBGE, sao em princi- 
ple utilizadas para distribuir parte dos recursos dos impostos federals entre os 
mumefpios (o Fundo de Participacao dos Municipios). Por causa dessa legislacao 
e de regras que impediam que os municipios que se desmembrassem tivessem 
suas quotas reduzidas, o numero de municipios no Brasil aumentou cerca de 50% 
em poucos anos, atingindoum valor proximo aseis mil, eemcadacasofoi pedido 
ao IBGE que informasse a populacao e os limites da nova jurisdicao. A qualidade 
dos numeros fornecidos, entretanto, depende da qualidade do recenseamento po- 
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pulacional anterior (o ultimo realizado no Brasil foi o de 1991, antes da Conta- 
gein Populacional de 1996) e de pressupostos relativos a padroes de migracao e 
taxas de natalidade e mortal idade derivadas de diferentes estudos. Erros estatisti- 
cos sao inevitaveis e tendem a se tornar tanto maiores quanto menor e o grupo 
populacional ao qual as proje^oes se referem, ou quanto mais distante e o ano de 
producao dos dados originais. Alem disso, uma das principals descobertas do re- 
censeamento brasiieiro de 1991, confirmada pela Contagem de 1996, foi uma 
dramStica reducao nas taxas de natalidade, levando a uma populacao muito me- 
nor e projecoes muito mais baixas, para os anos 90, do que era geralmente espera- 
do. Milhares de reclarnacoes e pedidos enviados por municfpios, requisitando 
uma revisao das estimativas populacionais, inundaram o 6rgao de estatistica. O 
Tribunal de Conlas da Uniao decidiu continuar a usar as estimativas populacio- 
nais dos anos 80 em vez daquelas base ad as no recenseamento de 1991, para a 
distribuicao de recursos. Em 1 996 o IBGE obieve apoio govern a mental para fazer 
uma enumeracao populacional de meio de decada para ajustar as estimativas po- 
pulacionais do Pais. Os especialistas em populacao do Instituto acreditavam que 
isso era necessano por razoes teonicas, e o pedido orcamentario obteve amplo 
apoio no Congresso, em grande parte devido as reclamacoes dos municfpios. Os 
dados de 1996 confirmaram, e em muitos casos acentuaram ainda mais, as proje- 
coes anteriores de crescimento populacional dccrescente. Os dados agora sao tec- 
nicamente melhores, mas a insatisfacao e os questionamentos dos municfpios que 
nao cresceram continuam intensos, 

Outros exernplos poderiam ser tirados das atividades cartograflcas e geo- 
graficas. As fronteiras entre pafses, estados e municfpios dependem de mapas 
detalhados e precisos mas, antes disso, de decisoes legalmente validas, baseadas 
em acordos, negociacoes, litfgios e mesmo guerra. Se urn conflito nao pode ser 
decidido pela forca ou negociac-ao, quern sabe sena possfvel obter uma solucao 
"tecnica" para o problema, vinda do instituto geografico do pat's? Se se soubesse 
como dividir a regiao marftima entre os estados do Parana" e Santa Catarina, que 
estao voltados um para o outro no Atlantico, saber-se-ia tambem quanto cada um 
deveria receber de royalties sobre o petroleo que e" produzido pela Petrobras na- 
quela area. Uma vez que nao existe uma solucao tecnica uniea para o problema 
(linhas retas podem serdesenhadas com base em diferentes tiposde pressupostos 
relatives a uma linha costeira irregular), o Instituto esta" sob constante acusacao, 
de uma parte, de estar favoravel a outra, enquanto e im possfvel para as partes 
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obterem uma decisao legal da Suprema Corte. 

padrao em todos esses exemplos e semelhante. Existem interesses em 
conflito, e o orgao de estatistica e convocado a fornecer uma sotucao tecnica. E 
um pedido por arbitragem, que e normalmente melhor para as partes envoividas 
do que um conflito prolongado. Mas os arbitros geralmente decidem em favor de 
um dos litigantes e portanto podem ver sua autoridade questionada pelo perdedor. 
Para desempenhar seu papel, o arbitro tern que convencer os litigantes de que suas 
virtudes morais, legais e tecnicas estao acima de qualquer duvida ou crftica. Ha 
um processo constante de traducao em andamento - conflitos de interesse sendo 
traduzidos em questoes tecnicas, e processos tecnicos e cientificos sendo traduzi- 
dos em decisoes com peso de lei. Como em qualquer traducao, a comunicacao 
entre diferentes linguagens e culturas e possfvel, mas algo e tambem perdido no 
processo. 

Traducao II - Das preocupacoes sociais para a pesquisa estatistica 

Os economistas e sociologos profissionais dizem normalmente que os con- 
ceitos, categorias e procedimentos utiJizados tias suas pesquisas derivam de teon- 
as socials e economicas em seus campos de pesquisa. Na pratica, a sociedade 
coloca demandas sobre os institutes de estatistica que nao apenas nao derivam de 
modeios teoricos e conceituais existentes, mas que sao com freqtiencia extrema- 
mente diffceis de conceituar e medir de maneiras tecnicamente aceitaveis. Tres 
exemplos que se destacam sao raca, pobreza e emprego. 

Deveriam as estatisticas brasileiras incluir numeros sobre raca? O Brasil e 
um pais multirracial (indios nativos, colonizadores Portugueses e holandeses, es- 
cravos negros africanos, colonos alemaes e italianos, imigrantes da Europa Cen- 
tral, judeus, alem de imigrantes arabes e japoneses neste seculo) com uma grande 
populacao miscigenada. A discriminacao racial 6 crime, mas existe evidencia de 
que a raca (ou a cor da pele) esta fortemente relacionada a todos os indicadores de 
mobilidade e bem-estar social. A discriminacao social, mesmo quando nao explf- 
cita, ecomum. Diferentemente dos Estados Unidos, noentanto. a linha que divide 
brancos e negros 6 pouco precisa. Nos Estados Unidos, alguem e "negro" se um 
de seus pais {ou mesmo avos) 6 negro; no Brasil diferentes tons de negritude 
trazem diferentes defmigoes socials, e e muito facil "passar" de uma rac-a para 
outra se se consegue associar um torn de pele mais claro com alguma educacao e 
uma renda razoavel, A interpretacao dominante e que no Brasil nao existe uma 
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"questao racial" central, mas uma ampla questao social e uma aha correlacao 
entre pobreza e a cor da pele, explicada pela historia ainda relativamente recente 
da escravidao negra. Por algum tempo, a raca foi mantida fora dos recenseamen- 
tos e das estatfsticas oficiais. Primeiro, porque seria impossi'vel fazer uma classi- 
ficacao racial "objetiva" da populacao, dados os altos nfveis de miscigenacao; e 
em segundo iugar, porque o levantamento de numeros sobre raca poderia levar ao 
desenvolvimento de clivagens raciais que antes nao existiam. 

Quando a questao sobre raca foi fmalmente introduzida no questionario de 
recenseamcnto de 1980, ela foi colocada em termos de "cor da pele", e as respos- 
tas eram classificadas em negro, branco, pardo e amarelo, a ultima combinando 
dcseendentes de japoneses e chineses com indios nativos. I5 Uma vez que se tra- 
tava de uma autoclassificacao, a resposta poderia apenas ser interpretada cultural- 
mente. Os dados confirmaram que a raca ou cor da pele tinha um efeito indepen- 
dente sobre condicoes sociais, mas nao questionavam a visao dominante de que a 
raca (ou cor) nao era criterio a ser utilizado para polftica social, Mais recentemen- 
te, no entanro. tem havido uma demanda de grupos de militantes negros no senti- 
do de se introduzirem potfticas de acao afirmativa semelhantes aquelas adotadas 
nos Estados Unidos, demanda essa que inclui a introducao de questoes raciais em 
todos os tipos de docu memos ptiblicos, incluindo o registro de nascimento, casa- 
mento c morte. A expectativae de que, atraves disso, uma classificacao racial seja 
introduzida na sociedade brasileira, criando direitos a beneficios sociais e econ6- 
micos. O argumento e de que essa classificacao ja existe, e apenas nao e bem 
retratada pel as e staff sticas existentes; a visao oposta e de que a col eta desses da- 
dos iria acentuar e deslocar as atuais questoes sociais para outras arenas, conver- 
tendo as autoclassifieacoes raciais atuais, que sao flexi'veis, em categorias estan- 
ques, A longo prazo, as pessoas poderiam fixar suas identidades de acordo com a 
classificacao oficialmente definida, e a idemificacao racial poderia ser requerida 
em carteiras de identidade e mesmo em faixas no braco; clivagens raciais acentu- 
adas e intimidantes, que nao existem hoje, poderiam se materializar, em um tipo 
amedrontador de profecia autocumpnda, 

A pobreza e o emprego, ou desemprego, sao conceitos semelhantes na per- 
cepcao popular, mas questoes muito diferentes tanto do ponto de vista liist6rico 



1$ Essa classificagao deve ser comparada com a classificacao usual adotada nos Estados Unidos 
entre "brancos anglo-saxocs", "negros", "mdios americanos"e "hisp2nicos"- 
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como do ponto de vista das estatfsticas oficiais, Desrosieres associa os primeiros 
estudos estatfsthcos sobre a pobreza com a Inglaterra do seculo XIX, e a emergen- 
cia das estatfsticas de desemprego com o New Deal quase urn seculo mais tardc 
(Desrosieres, 1993), A pobreza tern sido uma presence constante na historia do 
homem, mas o seu significado tem-se modificado atraves do tempo ( Caste], 1995). 
A maior parte das pessoas em sociedades tradicionais eram pobres, e isso era 
aceito como natural e inevitavel, pauperismo se torna uma questao publica 
quatido os pobres sao deslocados de seu ambiente e pad roes de vida usuais e 
levados para fora de suas regioes a procura de comida, abrigo ou trabalho. A 
pobreza foi uma Fonte constante de preocupacao e debate na Inglaterra desde a 
infcio da Revolucao Industrial, sendo que a maior parte da discussao se voltava 
para a questao de se definir se os pobres deveriam ser tratados como vftimas, 
tendo portanlo direiro a protecao e apoio, ou como moralmente ineptos, devendo 
ser deuados a sen proprio destine A segunda visao acabou por prevalecer nao 
apenas entre economistas liberals mais radicals, mas para o proprio Marx, com 
seu conhecido desprezo pelo lumpenproletariat. A pobreza se torna uma questao 
moral, uma questao de carater ou boa vontade, nao aigo relacionado a maneira 
como a sociedade era organizada. 

Se voce nao trabalhasse, mas quisesse faze-lo. voce* nao seria pobre, mas 
desemptegado. Flutuacoes economicas criavam desemprego, e a crise de 1929 
produziu mi I hoes de desempregados nos Estados Unidos e na Euro pa. Diferente 
da pobreza, o desemprego era entendido como um subproduto ciclico da econo- 
mia industrial moderna, e mecanismos deveriam ser criados para reduzi-lo, ou 
compensar suas conseqiiencias. Todo mundo, em princi'pio, deveria ter um em- 
prego estavel, e alguma acao era necessaria quando isso nao acontecia. Polfticas 
anticfclicas, de um lado, e compensacao pelo desemprego, de outro, foram mar- 
cos do capital ismo do Estado do Bem-Estar Social do pos-1929, desemprego 
tinha que ser medido atraves de estatfsticas adequadas, mas nao deveria ser con- 
fund ido com pobreza, Estar desempregado era um atributo de trabaihadores in- 
dustrials, nao de pessoas fora do sistema produtivo - donas de casa, idosos, men- 
digos, o lumpenproletariat. A definicao estau'stica padrao atual de desemprego, 
adotada e implementada pela Organizacao Internacional do Trabalho, mede exa- 
tamente isso, Desempregados sao aqueles que estao sem emprego, mas que estao 
ativamente procura ndo por um, ou vivendo de beneffcios de desemprego. Se voce 
nao esta procurando por um trabalho, se voce vtve de assistencia social, se voce 
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vive de doacoes de sua famflia, se vocS mendiga nas ruas, voce nao esta desem- 
pregado, mas simplesmente fora da populacao economicamente ativa. As estatfs- 
ticas de desemprego se tornaram um excelente instniinento para medir as flutua- 
coes de curto prazo da atividade economica, e a utilizacao general izada de meto- 
dologias semelhantes permitiu comparacoes internacionais significativas. 

O pressuposto de que todos devam ter um emprego estavel, no entanlo, esta 
sendo questionado nos parses industrializados e nunca reaimente existiu nas so- 
ciedades subdesenvolvidas e em desenvolvimento, A preocupacao com o fata de 
que o desenvolvimento economico estava deixando grandes segmentos da popu- 
lacao a sua margem levou primeiro a emerg£ncia da marginalidade (Germani, 
1973) e mais recentemente, da pobreza, enquanto objetos de pesquisa social e, 
gradual mente, ao estabelecimento de procedi memos estatisticos regulares em 6r- 
gaos de estatfstica. As estatisticas sobre a pobreza e o desemprego se desenvolve- 
ram inde pendente mente e hoje no Brasil elas estao sujeitas a duas controversias 
bastante distintas. 

A controversia sobre o desemprego se centra na existencia de duas pesqui- 
sas regulares e indepen denies sobre desemprego no Brasil. Lima, a PME (Pesqui- 
sa Mensal de Emprego), e feita peio IBGE, e a outra, a PED (Pesquisa de Empre- 
go e Desemprego), £ real izada pelo drgao de estatfstica do Estado de Sao Paulo, a 
Fundacao SEADE, em associacao com um centra de pesquisa mantido pelos sin- 
dicatos, o DIEESE, e reaplicada em varias capitals, aspecto mais evidence da 
controversia e que os niimeros da PED sao consistentemente mais altos do que os 
da PME. Parte da diferenca e bem explicada em termos tecnicos: a PME e centra- 
da no conceito de "desemprego aberto T \ enquanto que a PED inclui tamb£m "de- 
semprego oculto" e situacoes de trabaiho precario. Mas mesmo quando essa dife- 
renca e eliminada na analise e sao feitas comparacoes para um mesmo periodo de 
referenda, ainda assim surgem discrepancias, que podem ser atribuidas a seqiten- 
cia na qual as questoes sao apresentadas aos emrevistados durante o trabaiho de 
campo, a duracao das entre vistas e a outros detalhes tecnicos. As diferencas tecni- 
cas entre duas pesquisas nao parecem ser incontornaveis, embora essa afirmacao 
por si propria possa ser controversa. Alem dos numeros finals, ambas as pesquisas 
medem difeientes tipos de desemprego (aqueles que estao procurando por empre- 
gos na ultima semana, ou no Ultimo mes, porexemplo). Ambas incluem informa- 
cao sobre a qualidade dos empregos que se tern, distinguindo entre emprego esta- 
vel (o que no Brasil requerum contrato formal e o pagamento de dlversos impos- 
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los de previdencia social) e diferentes tipos de trabalho precSrio. 

O Minisierio do Trabalho do Brasil, que prove fundos para a pesquisa do 
SEADE - DIEESE, tomou a iniciativa de reunir especial istas e as diversas insti- 
tuicoes envolvidas e promover a unificacao dessas diferentes pesquisas. A previ- 
sao e que uma pesquisa unificada passara a existir a partir de 1999, com rnaior 
cobertura territorial e tematica. A razao pel a qual uma solucao tecnica nao e pron- 
tamente fornecida para reconciliar as duas pesquisas e que alern do nfvel tecnico 
existem muitos outros nfveis nessa controversia- Parte dadiscussao e precisamen- 
te para saber a se as diferencas entre as duas pesquisas sao apenas tecnicas ou se 
t§m um conteudo subjacente ideologico ou polftico. A arena da controversia muda 
completamente se se aceita uma ou a outra interpreta5ao; ou, inversamente, pode- 
se desejar deslocar a controversia para aquela arena onde se sente mais forte. O 
fato de que uma pesquisa e conduzida pelo governo federal e a outra por uma 
mstituicao associada aos sindicatos pode ser utilizado, de ambos os lados, como 
um argumento para a hipdtese polftica. £ uma pesquisa unificada tern tambem 
implicacoes institucionais, ja que afeta a distribuicao de recursos e a atribuicao de 
responsabilidades quanto ao trabalho de campo, processamento das informacoes, 
disponibilizacao e publicacao dos resultados. 

A controversia sobre a pobreza se desenvolve em torno da questao de quan- 
tos pobres e indigentes existem no Brasil: os numeros podem variar de 8 a 64 
milhoes, paraum populacaode 157 milhoes. Uma controversia semelhantesexis- 
te a respeito do numero de criancas pobres que vivem nas ruas do Pai's, com os 
numeros variando de alguns milhares a varios milhoes. Contrariamente a contro- 
versia do desemprego, todos os dados utilizados na controversia da pobreza ad- 
vem de uma unica fonte, o IBGE. 

Essa questao tern um 6bvio apelo em termos de opiniao publica, e numeros 
absolutos de pobres, indigentes e criancas carentes sao avidamente buscados pela 
imprensa brasileira e internacional. A marginalidade e a pobreza sao questoes 
moralmente carregadas, levantadas porgrupos religiosos, mstituicoes de caridade 
e, mais recentemente, por organizacoes internacionais que tendem cada vez mais 
a colocar o tema da pobreza no topo de suas agendas. Sociedades com altos mdi- 
cesde pobreza sao vistas como moralmente condenaveis, requerendo, conseqiien- 
temente, uma mudan9ade atitude que possa levar a um compromisso etico de nao 
permitir que essa situa^ao persista, Nessa perspectiva, as questoes de emprego e 
desemprego como indicadores da atividade economica passam necessariamente 
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ao segundo piano. De outro ponto tie vista, no entanto, parece 6bvio, nao basta a 
inclignacao: e" necessario identificar as acoes que possam ter impacto signiftcattvo 
de redu^ao da pobreza, o que requer, por sua vez, informacao detalhada e bem 
diferenciada com relacao as necessidades e condicoes de grupos especfficos, para 
os quais politicas tambem especfficas poderiam ser entao elaboradas. 

A inclusao da tematica da pobreza na agenda de organizacoes internacio- 
nais tem levado a uma busca quase impossivel por uma definieao "objetiva" de 
pobreza, que sirva de base para comparacoes intemacionais e medicao de pro- 
gresso atraves do tempo (Nacoes Unidas, 1996; Banco Mundial, 1993; Rocha, 
1992; Barros e outros, 1994). Que dados uttlizar? A renda declarada pela popula- 
cao em uma pesquisa ou recenseamento nacionai e um dado obviamente inade- 
quado, nao apenas devido a declaracoes falseadas para menos, mas tambem devi- 
do a problemas incontornaveis de taxas de cambio e dos diferentes pesos de ren- 
dimentos nao monetarios em diferentes regioes e culturas. Outra alternativa e 
medir as condicoes de nutricao e saiide da populacao, mas a informacao sistema- 
tica sobre essas questoes e dificil de obter e nao existem definicoes consensuais 
de seu significado, exceto em condicoes extremas. Outra possibilidade e tentar 
definir uma cesta minima de produtos considerados essenciais a sobrevivencia, e 
usar o acesso aessacestacomo uma linhadivisoria. Habitosde consume diferen- 
tes, diferente disponibilidade de produtos de primeira necessidade e, para compa- 
racoes intemacionais, taxas de cambio flutuantes tornam essas avaliacoes extre- 
mamente inconfiaveis e instaveis. 

Essas dificuldades nao significam, naturalmente, que as questoes de pobre- 
za devam ser deixadas de lado. E possivel - e necessario - medir e comparar 
indicadores de desigualdade social e desenvolver instruments para avaliar quao 
diferentes os grupos populacionais sao em face de problemas de privacao social e 
que politicas alternativas poderiam ser concebidas para prover suporte a esses 
grupos. Niimeros globais significam muito pouco, porque eles variam amplamen- 
te, dependendo de diferentes pressuposios, e em todo caso abrangem muitas situ- 
acoes e condicoes sociais diferentes. Da perspectiva da opiniao publica, no entan- 
to, como reftetida na imprensa escrita e por grupos militanles envolvidos em ques- 
toes de pobreza, niimeros diferentes sao uma demonstracao inaceitavel de "con- 
fusao es talis tica", "falta de clareza" ou ofuscacao tecnocraUca. 
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CONCLUSAO: A SOCIOLOGIA DA CIENCIA E O FUTURO DAS ESTATISTICAS PUBLICAS 

A Sociologia da Ciencia pode prover a Estatistica Publica o mesmo servico 
que eta presta para a ciencia e atecnologiaem geral: mostrarcomo a producaode 
conhecimento e organizada em um campo particular, os diferentes atores que to- 
Tnam parte na sua producao, as traducoes complexas, as mudancas de significado, 
interpretacao e responsabilidades que tgm lugare os conflitos e aliancas cambian- 
tes que acompanham todo esse processo. Nao e proposito deste artigo tomar par- 
tido em controversias, ou tomar posicao contra ou a favor da "ciencia", mas expli- 
citar o que e com freqiiencia implfcito e nao dito e, nesse processo, realizar um 
trabalho que e util e necessario. Euma tarefa arriscada. Sempre que se fazem 
traducoes e se que busca um fundamento tecnico para controversias e questoes 
tf picas das esfeias polftica, legal e da opiniao publica, comecam a se revelar as 
incertezas que tambem existem na area tecnica. A primeira e tfpica reacao dos 
orgaos de estati'stica a essa invasao de seu dommio tecnico e ennjecer sua posi- 
cao: "Estee o numero correto, nds fazemos isso cientificamente, nos somos legal- 
mente autorizados a faze-Io, n6s defendemos nossa tradicao e reputacao, nossos 
procedimentos tecnicos sao por demais complexos (ou confidenciais) para voces 
examinarem e entenderem". Essa reacao pode limitar a capacidade do orgao de 
aprimorar sua metodologia e permanecer aberto a crfticas, inovacoes e novas abor- 
dagens; mas pode ser bem-sucedida a curto prazo, uma vez que ela reduz a ambi- 
giiidade. A reacao oposta e ser mais sincere, reconhecer as limitacoes e escolhas 
implfcitas presentes em todos os tipos de procedimentos estatfsticos e cartograTi- 
cos e insistir que e impossivel oferecer solucoes tecnicas a conflitos de interesse 
que nao podem ser acomodados, Esse tipo de reacao esta em sintoma com o ethos 
da pesquisa academica e os padroes usuais de honestidade intelectual, mas corre 
o risco de nao ser bem recebida e pode ser interpietada simplesmente como uma 
indicacao de que f'alta competencia ao institute para prover informacao adequada 
e inquestionavel sobre as realidades economicas c as necessidades sociais. 

Nao existe retorno, no entanto, da segunda alternativa. A divisao estanque 
entre produtores e usuaYios de conhecimento esta sendo romptdaem quase toda 
parte, nao no sentido de que a "ciencia" esla-se tornando acessi'vel a todos (o que 
de fato nao ocorre), mas em dois outros importantes senddos. Primeiro, os produ- 
tores de conhecimento estao sendo avaliados mais de perto pelo valor dos produ- 
tos que oferecem e tern que se esfbrcar para levar seus produtos ate o consumidor. 



33 



.Simon Sclnvaflznutli 



Naoc suficjente produzirestattsticascomplexas para serem publicadascmexten- 
sos volumes, cheios de tabelas ou imerpretados em jornais esotericos, cspeciali- 
zados; e necessario que os produtores de conhecimento viajem atraves de toda a 
cadeia de traducoes, desde a producao dos dados ate a divulgate do produto, 
certificando-se de que as traducoes sao confiaveis e enveis. Em segundo lugar, 
gramas em grande parte aos novos reeursos da tnformatica disponfveis para o usua- 
rio inform ado, este e hoje muito ma is capaz de rever e reorganizar a informacao 
que recebe para seu uso pessoal do que no passado. Para responder a essa deman- 
da, os orgaos de. estatfstica rem que ser capazes de viajar tambe'm na direcao opos- 
ta ao processo de traducao, dos produtos a producao, tornando mais abertas e 
expli'citas as escolhas tecnicas e metodoldgicas que sao parte da vida diaria de 
qualquer instituicao de pesquisa, Quando combinadas, essas duas tendencias po- 
dem tornar a vida das instituicoes publicas de estatfsticas mais diffcil do que no 
passado, mas talvez tambem, mais desafiadora e interessante. 
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Resumo 



Abstract 



Este artigo se vale da familiaridade do 
autor com as at ividadescolidi anas do Ins- 
titute) Brasileiro de Geografia e Estatisti- 
ca (IBGE) e levanta algumas questoes 
gerais sobre a maneira pela qual o conhe- 
cimento sobre aspectos diferentes da so- 
ciedade e construido em urn espaco no 
qual a tores e instituicoes diferentes - es- 
tatfstieos, cientistas sociais, grupos de in- 
teresse, especial istas em computador, o 
sistema legal, a opiniao publica - intera- 
gem. Elediscute comoaestatfstica publi- 
ca se desenvolveu enquanto uma ativida- 
de institucionalizadade pesquisa, reunin- 
do diferentes grupos profissionais; como 
ela luta por legitimidade e estabilidade em 
term os de seus conceitos e procedimen- 
tos; como acionistas diferentes, com in- 
teresses e cntendimentos diferentes sobre 
a natureza e as caractensticas da informa- 
cao estati'stica, chegam a a I gum acordo; 
as tendencies em conflito de uniformida- 
de, padronizacao e estabilidade e o papel 
das controversias; e as perspectivas para 
o desenvolvimento futuro desse lipo de 
atividade, dadas as condicoes institucio- 
nais, societais e tecnoldgicas correntes. 



This article draws on the author's famili- 
ariry with the daily activities on the Bra- 
zilian Institute for Geography and Statis- 
tics (IBGE) and raises some general ques- 
tions about the way knowledge about di- 
fferent aspects of society is built at the 
frontier where different actors and insti- 
tutions - statisticians, social scientists, 
interest groups, computer specialists, the 
legal system, public opinion - interact. Tt 
discusses how public statistics developed 
as an institucionalized research activity, 
bringing together different profissiona) 
groups: how it struggle for legitimacy and 
stability in terms of its concepts and pro- 
cedures; how different stakeholders, with 
different interests and understanding 
about the nature and characteristics of sta- 
tistical information, eventually get toge- 
ther; the conflicting tendencies of unifor- 
mity, standardization and stability and the 
role of controversies; and the possible 
trends for future development of this type 
of activity, giving the current institucio- 
nalj societal and technological trends. 

Trad.: Francisco Polatseheck 
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